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現在、販売キャンペーン実施中！

システム開発ができるソフトを習得し、お仕事の

幅を広げませんか！

（2013 年 10 月末まで）

Access による システム開発の実際

当商品は安価で少量販売の為、非常に原始的な販売方法となっています。

お手数を掛けてしまいますが、ご理解頂きたくお願い申し上げます。

臨時のご案内



「訪問介護員（ヘルパー）管理システム」のご案内

この度、当社は添付パンフレットの様な「訪問介護員（ヘルパー）管理システム」を開

発致しました。このソフトはヘルパーさんの予定管理から実績及び給与計算までを統合的

に管理するソフトです。

ヘルパーさんの管理は当社が調査した範囲では Excel で行なわれている所が大部分でし
た。Excelの場合、個々の作業は 5分から長くて 1時間程度のため、あまり負荷を感じられ
ていない様でした。しかし、担当者は介護等の業務の合間にこれらの作業を行う為、日々

の業務に殆ど余裕がない状況となっています。

当ソフトを導入しても１００％自動化は出来ませんが、８０から９０％の部分は「ボタ

ン」を押すだけとなります。その事により多少業務に余裕が出てくると、先を見た「改善」

にも目が向くようになると思います。特にデータをうまく活用できると重点管理が出来、

更なる改善に結びつくと考えられます。

皆様の実態を知らないで勝手な事を述べさせて頂きますが、当社は１５年ほど前から「製

造業」主体で業務用ソフトを作成していました。製造業も以前は色々な業務の合間に手作

業で「伝票書き」等をしていました。その様な中にコンピュータシステムを導入するのは

非常に抵抗がありました。しかし、今は殆どの製造会社はコンピュータシステムを導入し

ています。導入以前は新しい仕事を取ってくると事務員にいやな顔をされていましたが、

システムが軌道に乗ったら逆に販促資料等を事務員から提示される様になりました。

私の経験から今回のシステムは、ソフトの内容より新しい方式に切り替える作業の方が

大変な作業と思えます。当社はソフトだけでなくこの業務切替作業も完全にサポート致し

ます。

ご検討の程宜しくお願い申し上げます。尚、費用に関しては業務内容が似ているので、

数社同時にやらせて頂ければソフト開発費の部分が安く出来ると思います。

次ページ以降にシステムの説明が有りますので、ご参照お願い申し上げます。

詳しい事は下記にお問合せください。

エス・ビー・エス ソフト開発 担当 須崎

〒195-0053 東京都町田市能ヶ谷１－１１－１５

携帯 090-1800-8697 E-mail：sbs@wonder.ocn.ne.jp



訪問介護員(ヘルパー)管理システム
訪問介護の利用者およびヘルパーの予定管理、実績管理、給与計算等が簡単な操作

で行なえ、月末の負荷集中が解消します。また、データは一元管理されており、だ

れでも最新状態が参照できるので会社全体の業務効率が上がります。

＜仕事の流れ＞ 

＜メインメニュー＞

ヘルパー 事 務 所

月間予定作成

予定兼実績報告書 予定表発行(ﾍﾙﾊﾟｰ用)

予定表発行(受付用)

予定変更管理

予定変更入力

実績確認

各種月次資料発行

実績記入

月
初
処
理

日
常
処
理

月
末
処
理

訪問介護

・月末に翌月分の介護予定を作成します。

内容は「月間予定表」に印刷します。

・翌月の「予定兼実績報告書」表をヘルパー

別に印刷し、ヘルパー全員に渡します。

エス・ビー・エス ソフト開発
〒195-0053 東京都町田市能ヶ谷１－１１－１５

TEL 090-1800-8697 E-mail：sbs@wonder.ocn.ne.jp 担当 須崎

＜お問合せ先＞

①日常業務は予定表で管理し、変更分のみ

パソコンへ入力するので操作が容易で

す。

③サービス予定･実績表や給与明細はボタ

ンを押すだけで簡単かつ迅速に作成でき

ます。

工 程
説 明

実績報告書提出

事例

NO.

①

・「日別予定表」は毎日、「週間予定表」は週

単位に印刷し、予定管理に使用します。

②

③

・介護予定の変更状況を「予定表」を使用し

机上で管理します。空ヘルパー等はパソコ

ンの「予定状況照会」で調べます。

④

・机上で変更した内容は原則としてその日の

うちにパソコンへ入力します。

⑤

・ヘルパー別に実績集計した内容とヘルパー

からの報告内容をチェックします。

・実績が正しい事が確認できたら給与明細、

予定・実績比較表等を発行します。

⑥

⑧

⑦

１

＊給与計算はオーダーメードで作成します。

②介護実績確認はパソコン集計とヘルパ
ー報告を突合せるので簡単にできます。

④事業が拡大しても事務量はあまり増えな

いので間接増にはなりません。

特 徴

＜別紙「導入効果例」を参照下さい＞



（有）エス･ビー･エス ソフト開発

月初処理

①月間予定作成

ケアプランを基に翌月の介護予定を作成します。作成する

と日別予定表が発行されますので「ケアプラン」とチェッ

クします。異なっている場合は予定を変更します。

②月間予定表兼実績報告書発行（ヘルパー向け）

社員も含めヘルパー別に月間予定表を印刷し、各自に渡します。

ヘルパーは月末に実施結果を記入し提出します。

配布 

活用事例（１）

ヘルパー

２



（有）エス･ビー･エス ソフト開発

日常処理

活用事例（２）

③日別予定表発行

該当日を指定して「日別ヘルパー予定表」を発行します。

日々の予定管理に使用します。

④週間予定表発行

週のスタート日を指定して利用者別の「週間予定表」を発行

します。利用者の「休止」等の予定管理に使用します。

３



⑤予定状況照会

（有）エス･ビー･エス ソフト開発

活用事例（３）

ヘルパー及び利用者別に指定日以降

の介護予定の一覧表を照会します。

後述の「予定変更入力」を適時入力し

てあると最新の状況が照会出来ます。

⑥予定変更入力

・ 利用者別、ヘルパー別、予定日

別に対象日以降の予定を一覧

形式で表示し変更出来ます。

・ ヘルパーを訂正する場合はそ

の人のその日の他の予定も照

会出来ます。

４



⑦実績確認

（有）エス･ビー･エス ソフト開発

活用事例（４）

⑧各種月次資料

＜給与明細＞

上記の実績確認で問題ない場合は、パートさん

の「給与明細」を発行します。給与計算基準は

各社各様の為、オーダーメードで作成します。

＜月間サービス予定・実績表＞

上記の実績確認で問題ない場合は、「月間サービス予

定・実績表」を発行します。当表の実績欄は保険請求

入力等に使用します。

ヘルパーが提出した「実績

報告書」の実績内容と「実

績確認表」の内容をチェッ

クします。不一致の場合は

「変更入力」の不備か報告

の不備かを確認し、データ

を正します。

２７２３
チェック

５



【導入効果例】

Excelを活用して「ヘルパー管理」をされている会社様に当システムを導入した結果の「効果」と「新たな仕事」
をご参考までにご紹介させて頂きます。会社の規模や管理の仕方により異なる部分があると思いますが、その点は

ご考慮願います。

工程 従来の方式 新しい方式 評価

予定作成 前週分の Excel をコピーし、日付
等を変更して作成します。

月末に一度、翌月分を作成します。

（ボタンを押すだけ）

○

ケアプラントとの確認 ケアプランと変更点を目チェック

で確認し、相違点は変更します。

同左 △

月

初

処

理 予定表作成（ヘルパー用） － ヘルパー別に印刷し、全員に渡し

ます。

×

予定表発行（受付用） Excel で作成した日別の予定表を
一週間分印刷します。

対象日を指定して日別及び週間の

予定表を印刷します。

△

予定変更管理 机上で予定表に変更を記入しなが

ら管理します。空ヘルパー等の調

査は他の予定表を確認します。

机上で予定表に変更を記入しなが

ら管理します。空ヘルパー等の調

査はパソコンを検索します。

○

日

常

処

理

予定変更入力 － 予定表で変更した内容を原則とし

て日々入力します。

×

実績集計 週単位に予定変更内容をケアプラ

ン用紙に集計します。

－ ○

実績確認 月末に提出された「ヘルパー出勤

簿」とケアプラン用紙とチェック

します。

月末に提出された「実績報告書」

と「実績集計表」をチェックしま

す。 

○

予定・実績表作成 ケアプランに予定と実績の差異を

集計します。

実績チェックが完了したら「予

定・実績表」を印刷します。

○

保険請求ソフト入力 集計表を基に保険請求ソフトに入

力します。

同左 △

ケアマネージャー確認 保険請求ソフトの出力をケアマネ

ージャーに FAXし確認します。
同左 △

月

末

処

理

給与明細作成 集計結果を基に Excel で「給与明
細」を作成します。

対象月を指定して「給与明細」を

作成します。

◎

評価：◎ かなり効果有り、○ 効果有り、△ 変わらず、× 仕事が増えた
＊ 個々の作業は 5分からせいぜい１時間位の作業の為、目だった負荷は感じられないですが、合計するとかなり
の負荷となっています。

６


